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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

SNOLICITA(;AO DE COMPRA N. ©2025/002357
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E DESINFECCAO DE
RESERVATORIOS

INTRODUCAO
Este documento consiste em Estudo Técnico Preliminar — ETP, da etapa de planejamento da
contratacdo, que servird para avaliar a viabilidade para a prestacdo de servi¢os de limpeza e
desinfeccgdo de reservatorios e embasar 0 Termo de Referéncia, conforme disposto na Lei n°. 14.133,
de 2021 e na Instrucdo Normativa n°. 03, de 2023.
Este Estudo Técnico Preliminar tem como objetivos:
a) ldentificar a necessidade da &rea demandante;
b) Comparar solugées disponiveis no mercado (vantagens e desvantagens);
c) Atestar a viabilidade e exequibilidade técnica, econémica, financeira e ambiental da
pretensdo contratual;
A seguir o cumprimento dos requisitos minimos necessarios para este ETP, nos termos da Instrucéo
Normativa n°. 03, de 2023.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A limpeza e desinfec¢do de reservatdrios de agua justifica-se pela necessidade de garantir a qualidade
da agua distribuida a populacdo, em conformidade com os padrfes de potabilidade estabelecidos na
Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021, que dispbe sobre o controle e a vigilancia da qualidade
da agua para consumo humano e seu padrdo de potabilidade.

Os responsaveis pelos sistemas e solugdes alternativas coletivas de abastecimento de agua devem adotar
medidas preventivas e corretivas que assegurem a integridade e a qualidade da &gua distribuida, inclu-
indo a limpeza e desinfecgdo periddica dos reservatorios, como parte das boas préaticas operacionais e
de manutengdo dos sistemas. Tais procedimentos tém como objetivo impedir a formagdo de biofilmes,
0 acumulo de sedimentos e a contaminagdo microbiolégica, fatores que comprometem a seguranca sa-
nitaria e podem representar riscos a sadde publica.

A Vigilancia Sanitéria, por meio de comunicados e orientagdes técnicas, reforca a obrigatoriedade da
execucao periodica desses servigos em todos os reservatorios integrantes da rede de distribuicéo publica,
devendo ser realizados por empresa capacitada e com profissionais treinados, utilizando produtos sane-
antes devidamente regularizados pela ANVISA, em conformidade com as normas de seguranca e higi-

ene aplicaveis.
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Além do atendimento as exigéncias legais e sanitarias, a realizacdo regular desses servicos contribui
para a preservacdo da infraestrutura dos reservatorios, a reducéo de ocorréncias de contaminagdo e a
manutencdo da confianca da populagdo quanto a qualidade da agua fornecida.

Dessa forma, a este servico é essencial para a manutencao da qualidade da agua distribuida, o cumpri-
mento das normas sanitérias vigentes e a continuidade segura do servico publico de abastecimento.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
A necessidade descrita na clausula primeira deste ETP estd prevista no item 644, do Plano de

Contratacdes Anual do exercicio de 2026.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Para a limpeza e desinfec¢do de reservatorios de dgua tratada, foram avaliadas as alternativas
atualmente disponiveis no mercado, considerando fornecedores potenciais, modelos de contratacdo
e recursos internos da autarquia. A analise buscou identificar as solu¢fes mais adequadas sob o ponto
de vista técnico, operacional, econémico e legal.
A pesquisa de mercado contemplou informagdes obtidas em:

o Portais de Compras Publicas e licitagdes de outras autarquias de saneamento.

o Contatos preliminares com empresas especializadas.

o Auvaliagdo da capacidade técnica e disponibilidade de recursos humanos internos.

Com base nessas informagdes, identificaram-se trés alternativas viaveis:

3.1 Alternativa 1 — Contratacdo de empresa especializada para limpeza e desinfec¢do dos
reservatorios de agua tratada

Descricdo: Contratacdo de empresa especializada para a execucao integral dos servicos de limpeza e
desinfeccdo dos reservatdrios de agua, incluindo o fornecimento de mao de obra qualificada,
equipamentos, ferramentas, materiais e produtos saneantes devidamente regularizados pela
ANVISA, bem como o registro e a emissdo de certificados de higienizacdo conforme as exigéncias

legais.

Vantagens:
e Atendimento integral as exigéncias da Portaria GM/MS n° 888/2021 e as normas da

Vigiléncia Sanitéria.

e Utilizacdo de equipamentos e técnicas adequadas, garantindo eficiéncia, seguranca sanitaria

e fisica.
¢ Reducdo de riscos operacionais e trabalhistas para a autarquia, uma vez que 0s servigos sao

realizados por profissionais treinados e certificados.
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Agilidade na execucdo, com cronogramas definidos e cumprimento de prazos contratuais.
Possibilidade de controle de qualidade e rastreabilidade por meio de laudos e certificados

fornecidos pela empresa contratada.

Desvantagens:

Custo direto mais elevado, considerando a terceirizagdo completa do servico.
Dependéncia de disponibilidade de empresas qualificadas no mercado.
Necessidade de fiscalizacdo técnica rigorosa para garantir o cumprimento das normas e

padrdes de qualidade.

3.2 Alternativa 2 — Contratagéo parcial dos servigos de limpeza e desinfeccao dos reservatorios

de 4gua tratada
Descrigdo: Execucdo mista dos servigos, em que a autarquia participa parcialmente das atividades

(por exemplo, fornecendo a médo de obra), enquanto a empresa contratada fornece equipamentos,

ferramentas, produtos e suporte técnico especializado.

Vantagens:

Aproveitamento da m&o de obra existente na autarquia, com menor custo direto de servicos.
Transferéncia parcial de responsabilidade técnica e operacional a empresa contratada.

Flexibilidade contratual para ajustes conforme as necessidades locais.

Desvantagens:

Maior complexidade operacional e de gestéo, exigindo integracdo entre equipes.

Aumento de riscos operacionais e trabalhistas para a autarquia.

Atrasos na execucdo dos servicos, devido a insuficiéncia de méo de obra disponivel.

Risco sanitario ampliado, caso as praticas de higienizacdo e desinfeccdo ndo sejam
executadas de forma padronizada.

A autarquia ainda dependeria de equipamentos e EPIs especificos, 0 que mantém parte das
dificuldades estruturais.

Dificuldade em comprovar tecnicamente a rastreabilidade e o padréo sanitario exigido pela

Vigilancia Sanitéria.
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3.3 Alternativa 3 — Execucao direta dos servicos de limpeza e desinfecgdo de reservatorios de

4gua tratada pela autarquia (recursos proprios)

Descricdo: Realizagdo dos servicos com mado de obra propria da autarquia, utilizando recursos

humanos existentes e adquirindo ou utilizando equipamentos, ferramentas e produtos saneantes

disponiveis para execuc¢do das atividades.

Vantagens:

Maior controle direto da execucgdo dos servicos e da qualidade das atividades.
Possibilidade de planejamento interno continuo, conforme a rotina operacional da autarquia.
Reducdo de custos de contratagcdo externa em longo prazo, apds o investimento inicial em

capacitacdo e aquisi¢do de equipamentos.

Desvantagens:

Necessidade de investimento inicial elevado em equipamentos, EPIs ferramentas e
treinamento técnico.

A autarquia ndo dispBe atualmente de estrutura suficiente (mdo de obra, ferramental e
veiculos apropriados) para execucao segura e eficiente.

Risco de descontinuidade em caso de afastamento, férias ou rotatividade de servidores.
Exige responsabilidade técnica e gestdo de risco sanitario, o que pode demandar contratagdo
de profissional habilitado (engenheiro sanitarista, quimico ou técnico em saneamento).

3.4 Conclusdes da analise de mercado

Para identificacdo da alternativa mais viavel, deve-se considerar todo levantamento de mercado, as

informacdes descritas abaixo:

Responsabilidade sanitaria quanto a garantia da qualidade da 4gua distribuida e da salde da
populacéo.

Exigéncias normativas da Portaria GM/MS n° 888/2021 e Comunicados da Vigilancia
Sanitaria;

Baixa disponibilidade de servidores que possuem atribuicfes para execucdo deste tipo de
servico, e falta de capacitacéo técnica dos mesmos;

Insuficiéncia de ferramentas, materiais e equipamentos necessarios para execucdo dos
Servicos;

Emissao de laudos e certificados.
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Sendo assim, ap6s a avaliagdo das alternativas disponiveis no mercado, entende-se que a Alternativa
1 (contratacdo de empresa especializada para limpeza e desinfec¢do dos reservatoérios de agua tratada)
apresenta-se como a solucdo mais adequada. Pois assegura o atendimento integral as exigéncias legais
e sanitarias, minimiza riscos operacionais e assegura eficiéncia, rastreabilidade e continuidade do
servico publico de abastecimento de agua, sendo tecnicamente a op¢do mais segura e sustentavel no

contexto atual.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

O cumprimento do objeto da contratacdo deve ser executado por Pessoas Juridicas, através de
empresa estabelecida para a prestacdo de servigos de limpeza e desinfeccdo de reservatérios, caixas de
passagem e succao, considerando tratar-se de um servico comum disponivel no mercado. Para a contratacao
em questdo foram analisados processos similares feitos por outros 6rgédos e entidades publicas, por meio de
pesquisa no ambito de pregdes e contratagdes publicas, através dos sitios eletrénicos das companhias, com
objetivo de identificar a existéncia de novos produtos, tecnologias ou inovaces que melhor atendam as
necessidades da Administrag&o.

Desta forma, observou-se que a modalidade de licitacdo utilizada é o pregdo eletronico para
contratagcdo de empresa para a prestacdo de servigos de limpeza e desinfeccdo de reservatorios, caixas de
passagem e sucgdo, de modo a atender as exigéncias legais quanto a garantia da qualidade da agua de
abastecimento publico, por se tratar de objeto comum onde as especificacdes e padrdes de desempenho e
gualidade possam ser objetivamente definidos, conforme o que institui (artigo 1° da Lei n° 10.520/2002 e
artigo 6°, inciso XLI, da Lei n® 14.133). Portanto, com base em levantamento de mercado, o tipo de solucéo
escolhida é a que mais se aproxima dos requisitos definidos e que mais promove a competicdo, levando em
conta economicidade, eficacia, eficiéncia, padronizacdo e praticas do mercado. O objeto a ser contratado é
caracterizado como servicos comuns, ou seja, os padrdes de desempenho, qualidade e todas as
caracteristicas gerais e especificas de sua prestacdo sdo usuais do mercado e passiveis de descri¢Bes
sucintas, podendo, portanto, ser licitado por meio de Pregédo Eletronico.

Conforme Artigo 2° da Instrugdo Normativa N° 20, de 14 de margo de 2023, a adogéo do sistema de
registro de pregos justifica-se pelo inciso | — “quando, pelas caracteristicas do objeto, houver necessidade
de contrata¢des permanentes ou frequentes.”

A divulgacdo da Intencdo de Registro de Preco sera dispensada, de acordo com o Art. 86, 1° da Lei
n°14.133/21 e art. 5, 1° do Decreto Municipal n°19.670/23, visto que a Autarquia é o Unico contratante do
objeto, considerando sua natureza especifica. As caracteristicas especificas de localizagdo, estrutura,
volume, tipo e manobras, influenciam diretamente na definicdo do objeto a ser contratado.

4.1 Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de limpeza e desinfeccdo de reservatorios, canaletas,
caixas de passagens e de succdo de &gua tratada, com fornecimento de materiais, veiculos, insumos,

equipamentos e mao de obra especializada, visando & manutengéo do padréo de potabilidade e preservagdo
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da qualidade da &gua, em cumprimento as obrigacfes constantes da Portaria GM/MS N°888, de 04 de maio
de 2021, que dispde sobre os procedimentos de controle e vigilancia da qualidade da 4gua para consumo
humano e seu padréo de potabilidade, e demais normativas.

4.2 A autarquia possui atualmente 100 (cem) reservatorios distribuidos em todo territério do municipio
de Piracicaba, 0 anexo | apresenta a descricao, volume (m3), endereco, material e tipo dos reservatdrios.
4.3 O processo de limpeza devera ser mecanico e consistira na lavagem das paredes e piso de fundo e
laje interno dos reservatorios, atravées da esfregacdo ou jato de dgua de alta pressao, nesse caso deverdo
ser tomadas precaucBGes para que nao haja deslocamento da manta de vedacdo, ou do material
impermeabilizante, devido a a¢do do jato de agua.

4.4 O material sélido (areia e outros detritos em geral) que possa estar acumulado no fundo dos
reservatérios, independentemente da quantidade, devera ser removido através de recipientes apropriados
(baldes, cagambas, etc.), evitando que haja a introdugdo desses materiais nas tubulagdes de
distribuigdo/consumo e consequente entupimento da tubulacdo, ou ainda, acarretar problemas de
vedacdo de registros.

45 Para evitar o carreamento de detritos, devera ser colocado nas saidas das tubulacGes
(distribuicdo/descarga) dos reservatorios, um CAP ou outro dispositivo similar que faca a vedacdo do
sistema.

4.6 Todo o material sélido retirado do processo de limpeza, como pedacos de madeira, areia, residuo da
cal, ferro, concreto e lodo, devera ser acondicionado em sacos plasticos impermeaveis e encaminhado
para o descarte final adequado, o qual é de responsabilidade da contratada, assim como o transporte até
o local final de descarte do residuo.

4.7 A equipe de limpeza para a realizacdo da lavagem e desinfec¢do de qualquer reservatério devera ser
constituida de, no minimo, 04 (quatro) pessoas, ou seja, a quantidade de pessoas para a execu¢do do
servico deve estar diretamente relacionada ao volume do reservatdrio e consequentemente a
complexidade da limpeza.

4.8 A empresa contratada devera possuir pessoa responsavel técnica, habilitada pelo conselho de classe,
para fiscalizagdo e acompanhamento do servigo, o qual obrigatoriamente devera acompanhar a limpeza
e desinfeccdo de todos 0s reservatorios e se responsabilizar para que todas as etapas dos servi¢os sejam
realizadas de acordo com diretrizes do SEMAE e legislacdo pertinente.

4.9 Cabera a empresa contratada o fornecimento de Hipoclorito de sddio e de todos os materiais e
equipamentos como: cordas, baldes, escoves, equipamento de lavagem de alta presséo, lampadas e
cabos para a iluminacgdo interna do reservatorio a ser lavado, andaimes, escadas para acesso aos

reservatorios, assim como, quaisquer outros materiais, veiculos, ferramentas e equipamentos que forem

necessarios para execucao dos servigos.
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4.10 As lampadas, cabos, soquetes de iluminacdo e insufladores de ar (EPC — Equipamento de Protecédo
Coletiva) deverdo ser adequados para 0 ambiente requerido. No caso dos reservatorios que nao possuem
rede de energia elétrica disponivel, a empresa contratada devera disponibilizar um gerador de energia.
4.11 Impreterivelmente, ao término do servigo de cada reservatdrio limpo e desinfetado deverdo ser
apresentados ao SEMAE, no minimo os seguintes documentos:

4.11.1 Certificado Técnico de Aplicacdo, constando, data do servico, local, nome do reservatorio,
capacidade, garantia e validade dos servicos, devidamente assinado pelo responsavel técnico da
empresa contratada e aceito pelo SEMAE.

4.11.2 Permissédo de Entrada e Trabalho em Espaco Confinado — PET, na qual constem todos os
procedimentos tomados durante a realizagdo dos servicos, como: riscos verificados, preparativos,

controle de gases, etc.

4.12 A programacao mensal de lavagem dos reservatorios sera fornecida pelo SEMAE de acordo com
a necessidade e apds a avaliacdo feita pela Unidade do Controle de Qualidade, em conjunto com
Coordenacéo de Distribuicdo e Coordenacdo de Captacdo e Tratamento.

4.13 A previsdo para limpeza e desinfecgdo de cada um dos reservatorios serd semestral, conforme
programacdo do SEMAE, ou seja, durante o periodo de vigéncia da Ata Registro de Pregos de 12 (doze)
meses, cada reservatdrio devera passar 2 (duas) vezes pelos processos de limpeza e desinfeccao.

4.14 Os pagamentos serdo realizados mensalmente em func¢do do nimero de reservatdrios lavados e
desinfetados, de acordo com a programagédo do SEMAE.

4.15 Toda agua utilizada no processo de limpeza e desinfeccdo dos reservatdrios sera fornecida pelo
SEMAE, garantindo assim sua qualidade e potabilidade.

4.16 O Termo de Referéncia e o Edital trardo maior detalhamento sobre as especificagOes e exigéncias

que a empresa devera cumprir durante a execugdo dos servigos.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
Os servicos contratados contemplarédo a limpeza e desinfecgdo dos 100 (cem) reservatorios de dgua tratada
(anexo 1), os quais durante o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos (12 meses), serdo limpos

semestralmente, ou seja, ao todo sera contratado 200 (duzentos) servigos de limpeza e desinfeccéo.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimava foi obtida em pesquisa de mercado, conforme preconizado na Instrugdo Normativa n° 06 de 14

de margo de 2023, com seus devidos calculos da média, com todos os documentos comprobatorios,

confirmando o preco estimado da nova contratacéo.
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Empresa Valor Total
EMPRESA 1 R$ 469.904,94
EMPRESA 2 R$ 528.643,72
EMPRESA 3 R$ 587.381,74

R$ 528.643,47 |

Os anexos utilizados como base para a estimativa do valor da contratacdo, encontram-se anexos a

Certiddo de Ato Praticado, que compde o processo. Sendo assim, o valor estimado (média) para

contratacdo é de R$ 528.643,47 (quinhentos e vinte o oito mil, seiscentos e quarenta e trés reais e

quarenta e sete centavos).

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Nos termos do art. 40 da Lei n° 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser adotado sempre que

tecnicamente viavel e economicamente vantajoso a Administragdo. Entretanto, no caso especifico da

contratagdo de servicos de limpeza e desinfeccdo de reservatorios de agua tratada, verifica-se que o

fracionamento da contratagdo em lotes ou partes distintas n&o se revela possivel nem eficiente, pelos

seguintes motivos técnicos e operacionais:

Indivisibilidade operacional do servico: a execugdo dos procedimentos de acesso, isolamento,
drenagem, limpeza fisica, desinfeccdo quimica e posterior liberacdo dos reservatérios demanda
sequéncia técnica continua e coordenada, invidvel de ser fragmentada entre diferentes
executores sem comprometer a integridade sanitaria do processo.

Responsabilidade técnica unificada: o servigo exige acompanhamento e emissao de laudos e
atestados de higienizacdo sob responsabilidade de um Unico executor técnico, garantindo
uniformidade metodoldgica e rastreabilidade sanitéria, conforme boas praticas de operagédo de
sistemas de abastecimento.

Eficiéncia e padronizacao dos resultados: a realizagdo do servico por equipes distintas poderia
gerar variagdes metodoldgicas e de qualidade, comprometendo a padronizacdo dos niveis de
limpeza e desinfeccdo entre os reservatorios, 0 que impacta diretamente a qualidade da agua
distribuida a populacao.

Economia de escala e otimizagdo logistica: a mobilizacdo de equipe, deslocamento,
equipamentos, EPIs e materiais desinfetantes apresenta custo compartilhado entre os diferentes
reservatorios; a divisdo contratual resultaria em duplicidade de mobilizacGes e majoracdo do
custo final.

Risco sanitario e operacional: a alternancia de prestadores ou o sequenciamento de diferentes
contratos aumentaria a probabilidade de inconsisténcias na aplicacdo dos protocolos sanitarios,

elevando o risco de contaminagdo cruzada e interrupcGes indevidas no abastecimento.
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Diante do exposto, conclui-se que o objeto é tecnicamente indivisivel, e seu parcelamento néo atende
ao interesse publico nem promove ganho de economicidade ou eficiéncia operacional, justificando
plenamente a adogdo da contratacdo em lote Unico, conforme previsdo legal.

8. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1 A empresa contratada devera atender todas as especificacbes contidas no Termo de Referéncia e
demais documentos.

8.2 A empresa contratada devera dispor de equipamentos, ferramentas, insumos, veiculos e materiais
para a execucao dos servicos.

8.3 A empresa contratada devera adotar praticas de sustentabilidade na execuc¢do do contrato.

8.4 A empresa contratada deverd cumprir os prazos estabelecidos.

8.5 A empresa contratada devera atender ao cronograma de trabalho estabelecido.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o h& contratacdes correlatas e/ou interdependentes deste objeto.

10. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO
A contratagdo de empresa especializada para limpeza e desinfeccdo dos reservatorios de agua tratada,
objetiva o atendimento integral as exigéncias legais e sanitarias, minimizar riscos operacionais e

assegurar eficiéncia, rastreabilidade e continuidade do servigo publico de abastecimento de agua.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA AUTARQUIA

Gerir e fiscalizar a execucdo do contrato.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A Contratada deverd adotar as praticas de sustentabilidade na execucdo do contato, quando couber.

13. JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

A equipe de planejamento, composta principalmente pela Geréncia de Sistema de Agua, declara viavel
esta contratacdo.

O presente planejamento esta de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas da
autarquia.

Em sintese, atende adequadamente as demandas previstas, os beneficios pretendidos sdo adequados, 0s
custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo

administraveis.

e goo.gl/maps/1Vgh59zaaFgJV3en8
semaepiracicaba.sp.gov.br.
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14. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO DOCUMENTO
Leticia dos Santos Santiago Matos — N° funcional: 2818-0 — Tecn6loga em Saneamento
Tiago Gongalves de Jesus — N° funcional: 2135-4 — Coordenador de Distribuicdo

de 10 - Documento
nferéncia, acesse o

10
? goo.gl/maps/1Vgh59zaaFgJV3ensS S

semaepiracicaba.sp.gov.br\g’vg
019 — 3403-96112- 0



Assinaturas do documento

"ETP_Revisado"

Cadigo para verificacdo: 3ZM7Z3XE

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

TIAGO GONCALVES DE JESUS (CPF: ***,380.848-**) em 02/12/2025 as 14:33:58 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 16/07/2025 - 11:10:37 e vélido até 16/07/2028 - 11:10:37.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo SEMAE

2025/018551 € 0 cO0digo 3ZM7Z3XE ou aponte a cAmera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a
conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
ndo é contabilizada na numeracgéo de paginas de processo.


https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=SEMAE-18551-2025-3-18551-3ZM7Z3XE-I

